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1. Introducéo

A organizacdo trabalha continuamente para a implementacdo de um ambiente de trabalho diversificado e
inclusivo, em que todos seus colaboradores e demais stakeholders, independentemente de quem sejam
ou do que fagam para a organizacao, se sintam igualmente envolvidos e apoiados.

O compromisso em construir uma cultura organizacional a qual todos pertencem, fomentando um
ambiente corporativo mais inclusivo.

Aqui expressa o posicionamento relacionado a diversidade e inclusdo para darmos passos significativos
COmo uma organizacado mais inclusiva e representativa. A organizacao nao realiza e/ou tolera qualquer
expressado, atitude ou comportamento discriminatério e constrangedor nas relagbes e ambiente de
trabalho, abrangendo posicionamento de colaboradores(as) e terceiros(as) em qualquer ambiente da
organizacao, seja fisico ou digital.

Compreende que a diversidade e inclusao é essencial para um ambiente que abraca e apoia diferentes
visOes e perspectivas. Como contrapartida, uma cultura inclusiva e diversificada tem relagéo direta com a
inovagéo, produtividade, lucratividade e crescimento da organizagéo.

A organizacdo fomenta uma postura de respeito e valorizagdo das diferencas de cada colaborador, ndo
complacente a situacdes discriminatérias contra grupos sub-representacdes por seu género, orientacdo
sexual, origem étnica, nacionalidade, religido, crenga, bagagem cultural, identidade e expressdo de
género, limitagBes fisicas, faixa etaria, religido, status socioeconémico, modo de pensar, entre outras

particularidades.

2. Objetivos

O principal objetivo deste documento é estabelecer as diretrizes e definir os principios de
diversidade/inclusdo para os processos de gestdo de pessoas da organizagdo. Através da implementacéo
efetiva de politicas, programas e iniciativas com foco na diversidade e inclusdo, a organizacdo busca

promover um ambiente de trabalho cada vez mais equanime.
3. Abrangéncia e Aplicacéo

Esta Politica de Diversidade aplica-se a todas as unidades e areas de atuacdo da organizacao,

funcionéarios, fornecedores e clientes.
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A presente politica é aplicada para garantir os preceitos da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
enfatizando que independente do género, da orientacdo sexual, da religido, da cor, da etnia, da
nacionalidade e independentemente das individualidades, as pessoas sao livres e iguais em dignidade e
direitos.

A organizacdo encoraja todas suas empresas parceiras e fornecedores a promoverem ambientes de
trabalho e relac¢des inclusivas, buscando a valorizagéo da diversidade e estimulando a implementacéo de

politicas e programas voltados para a incluséo.

4. Definicbes

a) Diversidade: diz respeito a existéncia de uma grande variedade de culturas antrépicas. Refere-se a
inclusdo de diferentes perspectivas culturais em uma organizacdo ou sociedade. E o conjunto de
caracteristicas que nos torna individuos unicos; diferenca; pluralidade; multiplicidade;

b) Incluséo: fomento e constancia de uma cultura em um ambiente de trabalho que reconheca, valorize e
respeite a diversidade das pessoas, incentivando a colaboracdo, o engajamento, o pertencimento e a
equidade de oportunidades;

¢) Equidade: tratar cada um de acordo com suas necessidades a fim de garantir igualdade de
oportunidade e direitos;

d) D&l: sigla utilizada para Diversidade e Incluséo;

e) Discriminacdo: Quando sentimentos ou crencas preconceituosas se movem para o reino do
comportamento e as pessoas sao negadas a igualdade de tratamento. Pode ser consciente e deliberado
ou pode ser inconsciente e nao intencional;

f) Preconceito: opinido ou sentimento hostil em relagdo a determinada pessoa ou grupo, antes de um
conhecimento ou de uma experiéncia adequada;

g) Racismo/Racista: discriminacdo social baseada na ideia de que uma raga é superior as outras;

h) Machista / machismo: discriminagc&o as mulheres;

i) Género: Uma identidade social geralmente confundida com sexo biol6gico em um sistema binario que
presume que se tem caracteristicas e comportamentos masculino ou feminino. Além de ser um grande
status social experimentado pelos individuos, esta é também "uma instituicdo social" pela qual as vidas

humanas séo organizadas;

POL-015 Politica de Diversidade e Inclusdo —revisao 00




_‘ (011) 4699-2001 | (011) 97144-8824

www.cetal.com.br | email: lab@cetal.com.br

R. Tenente Onofre Rodrigues de Aguiar, 740

Vila Industrial - Mogi das Cruzes - SP
c E I AI CEP: 08770-041

j) Identidade de género: A propria compreensdo de uma pessoa de si mesma em termos de categorias de
género, como homem e mulher, menino e menina, transgénero e muitos outros. Como eles se sentem por
dentro ou o que eles acreditam ser;

k) Aliado / pessoa aliada: pessoa que apoia a equidade para todas as pessoas, mesmo ndo tendo
representatividade em determinada categoria de diversidade;

I) Diretoria Executiva: expressao utilizada para designar nivel executivo ligado diretamente ao CEO;

m) Bullying: palavra derivada do Inglés para designar atos de agresséo, fisica ou verbal, e intimidacao
repetitiva contra um individuo que néo € aceito por um grupo;

n) Capacitaste / capacitismo: discriminacdo as pessoas com deficiéncia;

0) Heterossexismo: As crencgas e praticas culturais, institucionais e individuais que assumem que a
heterossexualidade é a Unica orientacao sexual natural, normal e aceitavel;

p) Heterossexual: Um adjetivo usado para descrever pessoas cuja atracao fisica, sexual, romantica e / ou
emocional duradoura é por pessoas do sexo "oposto";

g) Homossexual: Termo clinico ultrapassado considerado depreciativo e ofensivo por muitos gays e
Iésbicas. Gay e/ou lésbica descrevem com precisdo aqueles que séo atraidos por pessoas do mesmo
Sexo;

r) Orientagdo Sexual: Descreve um padréo duradouro de atragéo e determina o foco de impulsos, desejos
e fantasias sexuais/eroticas, e a inclinagdo ou capacidade de desenvolver relacionamentos intimos,
emocionais e sexuais com outras pessoas. A orientacdo sexual é geralmente quantificada em termos de
género —tanto o proprio género de um individuo quanto o(s) género(s) das pessoas por quem essa pessoa
€ atraida e/ou com gquem se envolve em relacionamentos intimos e/ou comportamento sexual.;

s) Estere6tipo: Uma crenca, percepgdo e/ou suposicao padrao/generalizada sobre um individuo ou grupo
de pessoas. Os esteredtipos muitas vezes podem ser considerados negativos, falsos e ndo conectados a
realidade;

t) Misoginia: Um termo para se referir ao 6dio ou antipatia de mulheres e/ou meninas;

u) Opressao: "Usamos [este termo] em vez de discriminacdo, preconceito, preconceito ou intolerancia
para enfatizar a natureza generalizada da desigualdade social tecida em todas as instituigbes sociais, bem
como incorporada na consciéncia individual. O termo opressdo encapsula a fusdo de discriminagéo;

v) Gap: expressao derivada do Inglés (lacuna, vao ou brecha) utilizada como significado de diferenca entre

o estado real e 0 desejado, oportunidade de melhoria;
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w) Insight: palavra derivada do Inglés que remete a compreensédo repentina de um problema, solucéo,
iluminacao, ideia ou de algo que nao se sabia antes;

X) Pacto Global das Nacdes Unidas: iniciativa lan¢cada pela ONU — Organizacéo das Nac8es Unidas (2010)
para encorajar empresas a adotar politicas de responsabilidade social corporativa e sustentabilidade;

y) Relatério de Sustentabilidade: ferramenta direcionada a gestao de indicadores ambientais, sociais e
econbmicos dentro das empresas;

z) Stakeholders: palavra derivada do Inglés que significa partes interessadas. Sao as partes envolvidas,
voluntaria ou involuntariamente, com a empresa onde ha um objetivo especifico de relacionamento,
trazendo beneficios para ambas as partes;

aa) Vieses inconscientes: padrdes de comportamentos adquiridos de forma automatica ao longo da vida

e que influenciam as percepcgdes, escolhas e interagcdes com as pessoas sem percebermos.

5. Descrigao Geral do Processo e das Responsabilidades

A organizagédo acredita que o capital humano é um dos principais responsaveis pelo desenvolvimento da
organizacao, por isso, prioriza por uma gestdo de pessoas orientada a atracdo, a retencéo de talentos e
ao desenvolvimento de um maior engajamento por parte dos colaboradores. A organizacdo prioriza a
diversidade e garante o respeito as individualidades dos colaboradores.

Desta forma, esta politica busca implementar uma cultura organizacional focada na inclusdo, com acg6es
focadas na experiéncia positiva na jornada de trabalho, seja dos colaboradores ou demais stakeholders,

contribuindo para a geracao de valor a organizacao.

6. Principios Fundamentais
A organizacdo reitera seu compromisso com o0s dez principios do Pacto Global da ONU

(https://www.pactoglobal.org.br/10-principios), devendo:

a) Apoiar e respeitar a protecdo de direitos humanos reconhecidos internacionalmente;

b) Assegurar-se de sua ndo participacdo em violacdes destes direitos;

c) Apoiar a liberdade de associacao e o reconhecimento efetivo do direito a negociacao coletiva;
d) Assegurar a eliminacao de todas as formas de trabalho forcado ou compulsério;

e) Assegurar a abolicao efetiva do trabalho infantil;
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f) Eliminar a discriminacdo no emprego.

g) Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;

h) Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;

i) Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente amigaveis;

j) Combater a corrup¢ao em todas as suas formas, inclusive extorsao e propina.

6.1 Respeito e Nao Discriminagao

A Companhia esta comprometida com o respeito e a nao discriminacdo como premissa inegociavel e
fundamental para a organizacdo. Onde todas as pessoas devem ser tratadas respeitosamente e de forma
igualitaria em todas as decisdes relacionadas ao ambito do trabalho.

Repudia qualquer forma de discriminagéo, seja de cunho politico, religioso, nacional, étnico, linguistico,
de género e idade etc. Portanto, a organizacao proibe expressamente qualquer forma de discriminacao
contra caracteristicas pessoais e/ou culturais, tais como crengas, orientacdo sexual, atividade profissional,
filiacdo sindical e qualquer outra forma de discriminacdo social. O assédio e o bullying também sao
repudiados em toda a organizacao.

6.2 Diversidade e equidade de oportunidades
Valorizar a diversidade e a equidade de oportunidades para todas as pessoas do ambiente corporativo,
empresas parceiras, fornecedores e prestadoras de servigos, buscando a implementacdo de processos

gue refletem maiores indices de diversidade, é um dos anseios da organizacao.

6.3 Inclusédo

Em concordancia com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, reconhece que independente do
género, da orientacdo sexual, da religido, da cor, da nacionalidade e quaisquer que sejam as
individualidades, os seres humanos séo livres e iguais em dignidade e direitos. Sendo estes dotados de
razdo e consciéncia, devem agir em relacdo uns aos outros fraternalmente. Toda a organizacdo esta
comprometida em estabelecer as melhores préaticas de inclusdo na organizagdo, compreende que um
ambiente onde as diferencas sado valorizadas favorece a retencdo de talentos, maiores niveis de

desempenho, a inovagdo e o bem-estar comum.
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7. Compromissos

Conforme externado nas secbes anteriores, a organizacdo designa cabal compromisso em perpetrar
acles para tolher qualquer forma de discriminacdo dentro da organizacao, valorizar a diversidade e uma
cultura corporativa por meio de:

a) Divulgacao e formalizacdo dos compromissos estabelecidos nesta politica para toda a Companhia,
abrangendo todos os niveis hierarquicos e todos seus stakeholders;

b) Capacitacdo das liderangas para melhor compreenséo e aplicabilidade das medidas de D&l;

¢) Aplicar requisitos de diversidade e inclusdo nos processos de recrutamento e selecdo, para atrair
talentos que representem maior diversidade cultural e social;

d) Divulgacédo e apresentacdo publica do compromisso da organizacdo com o tema, assim como,
apresentacao de seu Report mostrando sua evolugdo em D&l;

e) Dar preferéncia para a contratacéo de fornecedores que respeitem a diversidade de pessoas nas suas

empresas.

A gestéo da diversidade e da cultura de inclusdo deve permear todos os processos de Departamento de
Pessoal e Recursos Humanos da organizagédo, com énfase:

f) Capacitagéo e treinamento: garantia de acessibilidade nos treinamentos oferecidos pela organizagéo;
g) Ambiente de trabalho: divulgacdo da politica de D&l para todos os stakeholders da organizacao,
realizacdo de campanhas e agbes educativas voltadas ao combate da discriminag&o, do bullying e dos
preconceitos em todo ambiente de trabalho;

h) Recrutamento e selecdo: o processo de recrutamento e selecdo deverd englobar os principios de
diversidade e inclusdo estabelecidos nesta politica, possibilitando o ingresso de perfis diversos na
organizacao e evitando a reproducao de esteredtipos, atitudes discriminatérias de viés inconsciente.;

i) Lideranga e gestéo de pessoas: a lideranga € essencial para o sucesso da organizacao e pode contribuir
significativamente para a constru¢do de uma cultura inclusiva e um ambiente de trabalho agradavel. Desta
forma, conhecer esta politica, aplica-la e multiplica-la é dever dos lideres da organizacéo, tendo como
prioridade:

i.1) Tomar as medidas necessarias para que a seguranca psicologica da equipe seja sempre priorizada;
i.2) Acompanhar e contribuir ativamente para o avanco das pautas relacionadas a diversidade e incluséo;

i.3) Comunicar-se de forma assertiva e inclusiva,;
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i.4) Desenvolver equipes diversas;

i.5) Escutar ativamente os colaboradores e valorizar opinides diversas, independentemente do nivel
hierarquico;

i.6) Coibir que tendéncias pessoais venham impactar em suas decisdes no trabalho;

i.7) Acionar o Canal de Etica no caso de haver qualquer infracéo dos principios desta politica.

i.8) Desenvolvimento e sucessdo: garantir que a diversidade nao fique restrita a apenas certos cargos,
permeando toda a estrutura hierarquica da Companhia. Mantendo o compromisso com a indicacdo de
mulheres, pessoas negras e pessoas com deficiéncia a fim de evoluir com a representatividade desses
publicos em posicdes de lideranga;

i.9) Remuneracado: a igualdade se traduz principalmente em salarios iguais para colaboradores que
exercem as mesmas funcgdes, independente do género, da orientacdo sexual, da religido, da cor, da raca,
da nacionalidade e quaisquer que sejam as individualidades. Dessa forma, a organizacdo busca
implementar e manter uma igualdade salarial e oportunidades equanimes de evolucdo na carreira para
colaboradores que realizem os mesmos trabalhos, pagando salarios justos para as funcdes
desempenhadas.

A organizagao tem o compromisso de avangar em suas pautas de D&| e gerar um ambiente de trabalho

com equidade e respeito as individualidades.

7.1 lgualdade de Género, Diversidade e Inclusado

De acordo com a Declaragédo Universal dos Direitos Humanos, reconhece que independente do género,
da orientacdo sexual, da religido, da cor, da raca, da nacionalidade e quaisquer que sejam as
individualidades, os seres humanos sao livres e iguais em dignidade e direitos. Sendo estes dotados de
raz&do e consciéncia, devem agir em relacdo uns aos outros com espirito de fraternidade.

Entende que néo existe uma via simples para solucionar a desigualdade no meio corporativo. Porém, com
estratégia, foco, engajamento e recurso, a organizagdo pode trilhar um caminho que nos deixe cada dia

mais proximos de um ambiente igualitario, com diversidade e incluséo.

7.1.1 lgualdade de Género e Respeitos as Mulheres
A organizacéo trata o tema de respeito as mulheres muito a sério e com muita importancia. O incentivo a

contratacdo de mulheres para os diversos cargos, possibilitando que a quantidade de mulheres e homens
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seja equilibrada dentro da organizacdo. Também, € compromisso da organizacdo propiciar um ambiente
de trabalho seguro e confortavel para as colaboradoras, para isso, nos empenha-se seriamente em
combater qualquer prética de constrangimento e qualquer tipo de preconceito, violéncia e bullying.

Assegura o tratamento de todo o pessoal com dignidade e respeito, ndo permitindo e coibindo qualquer
forma de discriminacdo. Além disso, a organizacdo se compromete em atuar em outras questbes
referentes a igualdade no meio corporativo, como respeito aos direitos de todos os colaboradores, fim do
preconceito, combate ao assédio sexual e moral, luta pelo reconhecimento e oportunidades iguais na

carreira.

7.2 lgualdade Salarial e Horas Extras

O art. 461 da CLT prevé: “Sendo idéntica a funcao, a todo trabalho de igual valor, prestado ao mesmo
empregador, no mesmo estabelecimento empresarial, corresponderd igual salario, sem distin¢gao de sexo,
etnia, nacionalidade ou idade”. Assim, a lei define que independente de género ou quaisquer
individualidades, os colaboradores que desempenham os mesmos trabalhos e geram o mesmo valor ndo
poderiam receber salarios diferentes.

A organizacao compreende que no mercado de trabalho, a igualdade se traduz principalmente em salarios
iguais para colaboradores que exercem as mesmas funcdes, independente do género, da orientacao
sexual, da religido, da cor, da etnia, da nacionalidade e quaisquer que sejam as individualidades.

Dessa forma, a organizacdo se compromete em implementar e manter uma igualdade salarial e iguais
oportunidades de evolucdo na carreira para colaboradores que realizem os mesmos trabalhos, pagando
salérios justos para as fun¢gfes desempenhadas.

Além disso, em relagé@o as horas extras, a organizacao utiliza a CLT para embasar suas diretrizes. Assim
sendo, a duragéo diaria da jornada de trabalho podera ser acrescida de até 02 horas, mediante acordo
escrito entre a empresa e o colaborador, ou mediante contrato coletivo de trabalho.

A hora extra valerd pelo menos 50% a mais do que a hora em regime comum de trabalho. A base para
calculo é: o salério do colaborador sera dividido pelo nimero de horas mensais e multiplicado por 1,5. Aos

domingos e feriados, o adicional de horas extras sera de pelo menos 100%.
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7.3 Comunicado aos Colaboradores

Todos os colaboradores devem proceder com um tratamento digno e respeitoso, possibilitando a
integracdo de pessoas diversas na organizacdo, sendo proibida qualquer forma de discriminacéo,
independente do género, da orientacdo sexual, da religido, da cor, da etnia, da nacionalidade e quaisquer
gue sejam as individualidades.

Além disso, alta direcdo se compromete em atuar diretamente em questdes referentes a igualdade no
meio coorporativo, como respeito aos direitos de todos os colaboradores, fim do preconceito, combate ao

assédio sexual e moral, luta pelo reconhecimento e oportunidades iguais na carreira.
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